
Assemblée générale de AQDER-Estrie
En visioconférence

Jeudi 29 avril 2021 à 10h

Procès–verbal

1. Présences et adoption de l’ordre du jour
27 membres assistent à l’assemblée générale en visioconférence. Ces noms seront 
inscrits au Livre des minutes de l’assemblée générale.  M. Michel Pichette, président,  
souhaite la bienvenue aux membres présents et fait la lecture de l’ordre du jour. Mme 
Ginette Pépin demande qu’on ajoute au varia un point concernant les assurances et Mme 
Pauline Lefebvre un point sur la Table régionale de concertation des ainés.
 
Sur proposition de M. Denis Pinard, appuyée de M. Evens Hardy, que l’ordre du jour ainsi
modifié soit adopté.
Adoptée à l’unanimité 

2. Adoption du procès-verbal de l’assemblée générale du 25 avril 2019
Comme tous les membres ont reçu le procès-verbal de l’assemblée générale du 25 avril 
2019 à l’avance, Micheline Maltais, secrétaire fait un survol de chacun des points et 
apporte une précision à certains d’eux. 

Sur proposition de M. Denis Dalpé, appuyée de Mme Sylvie Legault, que le procès-verbal 
du 25 avril 2019 soit adopté tel que consigné.
Adoptée à l’unanimité

3. Suivi au procès-verbal du 25 avril 2019
Rien à signaler 

4. Rapport du président - M. Michel Pichette
Le président fait connaître l’objet de ses occupations professionnelles au cours de 
l’année 2020 en utilisant le support visuel de la plateforme ZOOM pour présenter les 
dossiers suivants :  

1) Dossier des assurances
- Assurance santé : 2020, un régime à la hauteur de nos attentes. On peut retrouver

les détails du résultat au sondage sur l’Inform AQDER vol.2 No 4.  
En Estrie 81 membres sur 197 ont répondu.
Notre régime avec l’ajout des nouvelles protections est plus généreux que la 
plupart des autres régimes d’assurance, à un coût moins dispendieux. 

- Assurance vie : modification majeure en 2020 pour assurer sa survie. Une tournée 
dans les secteurs a été effectuée pour l’opération Formulaire. Un remerciement 
spécial à M. Réal Pinard pour son excellent travail et son professionnalisme dans 
ce dossier. 
Les modifications en assurance sont disponibles sur le site Internet AQDER.ca. 
Le président nous amène sur le site de l’AQDER et nous guide sur la façon de se 
rendre au contenu des livrets d’assurance en passant par le moteur de Recherche 
sur la barre des tâches.
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Mme Ginette Pépin demande pourquoi IA ne fournit pas le livret à tous les 
membres. Michel dit que l’IA ne prévoit pas faire d’impression du livret, ce qui 
représenterait des coûts élevés. Il ajoute aussi qu’un vote a eu lieu au conseil des 
présidents de l’AQDER pour la non-impression du livret. Mme Pépin manifeste sa 
déception.
Une question sur la franchise annuelle de la SSQ?  Elle s’adresse uniquement aux
membres de 65 ans et moins. 

- Assurance voyage : Le président insiste sur le fait de vérifier auprès de la firme 
d’assistance médicale CANASSISTANCE afin d’obtenir la confirmation que la 
garantie s’applique à votre situation, car aucun remboursement ne pourrait être 
prévu en raison de votre état de santé.
Mme Johanne Letendre a vécu une situation difficile avec CANASSISTANCE.       
M. Réal Pinard dit qu’il est vrai qu’ils se sont renvoyé la balle (I.A. et 
CANASSISTANCE). Aux dernières nouvelles avec les subventions, Air Canada et 
Air Transat vont rembourser directement les clients concernés.  Pour les voyages 
vers l’Europe, les personnes ont déjà été remboursées.
Si vous voyagez dans un pays à risque, il est important d’aller voir sur le site 
AQDER.ca.

- Dossier RAMQ : Nous sommes toujours devant les tribunaux pour que nos 
nouveaux adhérents passent à la RAMQ dès leur prise de retraite. Nous avons 
bon espoir de gagner notre cause.

2) Assemblée générale annuelle de St-Jean-Sur-Richelieu (juin 2020)
- Avec la pandémie, l’assemblée générale a été annulée. Michel présente les 

membres du conseil d’administration actuel et leur fonction :
M. Laurent Aubin, président
M. Claude Mayeu, vice-président
Mme Gisèle Daoust, vigilance économique
Michel Gobeil, trésorier
M. Gaston Bouchard, responsable des assurances
M. Jean-Marc Proulx, responsable des communications
M. Jean Rainville, secrétaire

Ces personnes ont été reconduites dans leur fonction pour une autre année.
3) Changement au bureau de l’AQDER
- Nouvelle adjointe administrative : Mme Nancy Briand

Nouveau directeur général : M. Jean-Louis René
4) Conseil des présidents et formation sur les assurances
- Michel a participé au conseil des présidents les 17-18 et 19 février 2020 en 

présentiel et à partir du mois de juin à quelques rencontres sur ZOOM.
5) Rencontres du comité de direction de l’AQDER-Estrie
- Une rencontre a eu lieu en présentiel le 8 janvier 2020.  Par la suite, les membres 

se sont habilités à la plateforme Zoom les 9 et 10 septembre. Malheureusement, le
lien Internet est difficile à obtenir avec le secteur de Lac-Mégantic.
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M. Denis Pinard, remercie Mme Jocelyne Morel pour le soutien lors des rencontres 
sur ZOOM.

6) Dossier RRPE
- Depuis le 1er mars 2020, le retour au travail est possible.  Voir sur le site 

AQDER.ca pour plus d’informations.
7) Cotisation annuelle
- Depuis 2018, un montant fixe de 11.50 $ pour le membre régulier et de 5.75 $ pour

le membre conjoint. Nous comptons 200 membres actuellement en Estrie. La 
quote-part aux sections est passée de 26 à 30%.

8) Activités de notre groupe en Estrie
Aucune activité n’a eu lieu en 2020. Le mandat des personnes en poste a été 
prolongé. 

9) Les membres du comité de direction 
Michel remercie tous les membres du comité de direction Denise Loiselle, 
Micheline Maltais, René Charbonneau, Marc-André Houle et Denis Pinard pour 
leur bon travail.
Un merci spécial à Réal Pinard, responsable du site AQDER-Estrie et du dossier 
des assurances.
Un merci particulier à la responsable du budget, Denise Loiselle pour son contrôle 
minutieux des revenus et dépenses et merci à notre vérificatrice financière Sylvie 
Legault qui fait un travail rigoureux.

10) Les nouveaux retraités
- En 2019 :  Mmes Élise Bernier, Sylvie Bernier, Andrée Cloutier, Diane Robillard, 

Manon Trottier et MM. Yves Rousseau et Jean Turgeon. En 2020, Mme Line 
Couture.
Nous leur souhaitons la bienvenue.
Le nombre de membres est de : 109 hommes et 74 femmes; chez les membres 
conjoints : 3 hommes et 12 femmes et chez les membres temporaires : 2; pour un 
total de 200 membres.

11) Hommage à nos disparus 
- Mme Lauréanne Castonguay membre, 12 février 2020; Mme Suzanne Fortier Allard, 

conjointe de M. Gaétan Allard, 9 avril 2020; Mme Michelle Cloutier, conjointe de M. 
Jean Cloutier, 25 août 2020; Mme Suzanne Papineau, conjointe de M. Gaston 
Jutras, 21 décembre 2020 et Mme Marie-Paule Kirouac, conjointe de M. Jacques 
Codère, 6 janvier 2021.

12) Sites Internet et InformAQDER
- Le président nous invite à consulter le site aqder.ca ou aqderestrie.com. 

13) Représentation de L’AQDER-Estrie 
- Table régionale de concertation des ainés : Mme Sylvie Legault et M. Michel 

Pichette sont les représentants de notre association.
14) Orientations et plan d’action 2020 – 2021 
- Avec la situation reliée au Covid 19, les orientations et plan d’action 2020-2021 

n’ont pu être concrétisés en totalité. 
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15) Nouvelles de dernières minutes 
- Assurances : comme mentionné ci-haut, il n’y aura pas de copie papier. Par 

contre, l’AQDER-Estrie peut remettre une copie papier des derniers changements 
(protections ajoutées – janvier 2021) en assurance santé à celles ou ceux qui en 
feront la demande auprès de Michel Pichette.

- Recours collectif : On continue nos actions et nous avons bon espoir concernant la
Loi 126. Michel nous invite à aller sur le site de l’AQDER pour plus d’information. 

- Comité de Vigilance économique : Mme Gisèle Daoust est la personne responsable 
de ce comité de l’AQDER. Nous jetons un coup d’oeil sur le site de l’AQDER et sur
leurs réalisations, dont une Websérie sur l’industrie de la vieillesse.

16) Situations exceptionnelles, mesures exceptionnelles 
- Annulation de l’assemblée annuelle du 30 avril 2020 et son report en 2021.
- Le mandat des membres du comité de direction venant en élection à ce moment a 

alors été prolongé d’une année : M. Michel Pichette, président; Mme Micheline 
Maltais, secrétaire et M. Denis Pinard, directeur. Ils seront en élection cette année.

- Les autres membres du comité de direction actuelle sont :
Mme Denise Loiselle, trésorière
M. René Charbonneau, vice-président
M. Marc-André Houle, directeur

5. Rapport de la trésorière - Mme Denise Loiselle (Budget et prévisions)
Mme Loiselle dépose et explique le rapport des opérations financières de l’année 2020 et 
les prévisions budgétaires pour 2021.
Dans les dépenses, le montant de 300$ a été remis à M. Réal Pinard en reconnaissance 
pour son travail en assurances. Un don de 200$ de l’AQDER plus 500$ de l’AQDER-
Estrie, pour un total de 700$, a été remis aux banques alimentaires.
Le bénéfice net pour l’année financière 2020 au 31 décembre est de 12 810.07 $.  
Un investissement en équipement informatique de 3 000$ est prévu dans le budget 2021 
afin d’assurer la pérennité des dossiers et la relève. 

Sur proposition de M. René Roberge, appuyée de Mme Monique Roy, que les opérations 
financières budgétaires de l’AQDER-Estrie 2020 et les prévisions budgétaires 2021soient
adoptées telles que présentées.
Adoptée à l’unanimité

6. Nomination d’un vérificateur
 

Sur proposition de Mme Denise Loiselle, appuyée de M. Evens Hardy, que Mme Sylvie 
Legault  agisse comme vérificatrice des états financiers de L’AQDER-Estrie pour l’année 
2021.
Mme Legault accepte ce rôle à nouveau.
Adoptée à l’unanimité
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7. Adoption du Plan d’action 2021– 2022 
Le président fait lecture, commente le plan d’action 2021-2022 recommandé par le comité 
de direction.
Pour favoriser l’intégration des futurs et nouveaux membres retraités, le président a eu 
l’occasion de correspondre directement avec les directeurs généraux des Centres de 
services pour leur faire part du dépliant pour les nouveaux membres.  Ils ont accueilli cette
offre avec grande satisfaction et ont transmis l’information aux directions qui prévoient 
prendre leur retraite dans les 5 prochaines années.

Pour promouvoir la participation : le président rappelle l’importance de l’aviser lors de 
changement de courriel afin de pouvoir continuer de recevoir les informations. Nous 
comptons 23 membres qui ne sont pas branchés. 

Sur proposition de M. Yvan Demers, appuyée de Mme Johanne Letendre, que le plan 
d’action 2021-2022 soit adopté comme présenté.
Adoptée à l’unanimité

8. Modification aux règlements
Au point 2.1.4, on indique : « Une partie des membres viennent en élection lors des 
années paires et l’autre partie des membres lors des années impaires. »
Modification proposée : « Une partie des membres viennent en élection en alternance à 
chaque année ».
Au point 4.2, il faut parler de Retraite Québec et non de CARRA. Ce point avait été 
apporté à l’assemblée générale du 26 avril 2018, mais pas adopté.

Sur proposition de Mme Monique Roy, appuyée de M. Gilles Lemelin, que les modifications
apportées au Statut et règlements de la section Estrie soient adoptées comme 
présentées.
Adoptée à l’unanimité

9. Élections des représentants au Comité de direction
Selon nos règlements, les postes en élection en 2021 sont :
La présidence, M. Michel Pichette (nommé par l’assemblée générale) 
Directeur, Mme Micheline Maltais 
Directeur, M. Denis Pinard.
Le poste de secrétaire sera nommé parmi les membres du comité de direction. Ces trois 
personnes ont de l’intérêt pour un autre mandat. 
Tout membre régulier est éligible à un poste au comité de direction de la section. 

Comme nous sommes en visioconférence, Mme Jocelyne Morel envoie un bulletin de vote 
à tous les membres présents pour qu’ils puissent voter et lui transmettre leur réponse de 
façon anonyme.
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Sur proposition de Mme Ginette Pépin, appuyée de M. Bernardin Roy, que les trois 
membres sortant M. Michel Pichette président, Mme Micheline Maltais et M. Denis Pinard 
soient réélus au comité de direction.
23/25 ont répondu
Adoptée à majorité

10.Assemblée générale de l’AQDER 
Nomination de 6 délégués et 2 substituts

Sur proposition de M.  Michel Pichette, appuyée de Mme  Ginette Pépin, que les six 
membres du comité de direction soient  nommés comme délégués pour assister à 
l’assemblée générale de l’AQDER qui se déroulera en visioconférence, mercredi 2 juin 
2021.
Adoptée à l’unanimité

M. René Charbonneau propose Mme Louise Patry Denis comme substitut, Mme Patry 
Denis accepte.
Mme Ginette Pépin propose M. Réal Pinard comme substitut, M. Pinard refuse. 
M. Michel Pichette propose Mme Sylvie Legault comme substitut, Mme Legault accepte.
  
Mme Ginette Pépin demande si les membres réguliers pourront assister à l’assemblée 
générale. Le président mentionne qu’une firme regarde actuellement cette possibilité, car  
l’assemblée générale se déroulera sur visioconférence. À suivre.

11.  Varia
11.1 Assurance

Ce point a été traité précédemment.

11.2 Table de concertation régionale des ainés
Mme Pauline Lefebvre demande si l’AQDER est en lien avec les organismes en 
soutien aux ainés comme la FADOQ et les tables de concertation pour ainés.  Le 
président indique que Mme Gisèle Daoust joue ce rôle et elle crée le lien avec les 
différentes associations pour les ainés.

12. Levée de la séance en visioconférence
Sur proposition de Mme Ginette Pépin, appuyée de M. Gilles Lemelin, la séance est levée
à 11 :57.  
Adoptée à l’unanimité                                            

M. Antonio Rioux remercie le comité de direction pour son travail.

Micheline Maltais, secrétaire


